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Consiglio Provinciale  
dei  

Consulenti del Lavoro 
di Napoli 

 

A CURA DELLA COMMISSIONE COMUNICAZIONE DEL CPO DI NAPOLI 

 

 

 

         103/2012 

       NOVEMBRE/12/2012 (*)  
       23 Novembre 2012 

 

L’INPS, CON IL MESSAGGIO N. 18728 
DEL 15 NOVEMBRE U.S., 

RICHIAMANDO LA PROPRIA 
CIRCOLARE 117/2012, HA CHIARITO 
CHE DALLO SCORSO 1° OTTOBRE LE 
DOMANDE PER USUFRUIRE DEI 

PERMESSI EX LEGGE 104/92 DEVONO 
ESSERE INOLTRATE 

TELEMATICAMENTE, DAI 
DIPENDENTI DEL SOLO SETTORE 

PRIVATO. 
 
 

Dentro la Notizia 
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Con la circolare n° 117 del 27 settembre scorso, l’Inps aveva 

precisato che dal 1° ottobre 2012 le domande di permessi di cui 

all’art. 33 della legge 5 febbraio 1992 n° 104 dovevano essere 

presentate esclusivamente telematicamente attraverso web, 

patronati ovvero contact center multicanale. 

Come noto, il comma 3 dell’art. 33 della predetta norma riconosce in 

favore dei lavoratori dipendenti, pubblici e privati, che assistono 

una persona con handicap in situazione di gravità, alla quale siano 

legate da una condizione di familiarità (coniuge, parente o affine entro il 

secondo grado), non ricoverata a tempo pieno, di poter fruire di tre 

giorni di permesso mensile retribuito coperto da contribuzione 

figurativa, anche in maniera continuativa (id: tre giorni di seguito, ovvero 6 

mezze giornate). 

La concessione dei suddetti permessi è subordinata alla presentazione di una 

apposita istanza, denominata “Hand 2 – Cod. SR08 –“ da inoltrare all’Istituto 

previdenziale, corredata della documentazione medica comprovante la 

disabilità (id: rilasciata dall’ASL ovvero dal proprio medico curante, a seconda 

della gravità della minorazione, cfr. circolare INPS n° 20 del 3 febbraio 2004). 

Fino al 1° ottobre scorso, la domanda de qua poteva essere 

presentata in via cartacea dagli interessati. 

La circolare 117/2012 aveva, invece, introdotto l’obbligo telematico sulla base 

di quanto stabilito ex D.L. 78/2010 convertito con modificazioni dalla legge 

122/2010. 

Attualmente, quindi, la presentazione è consentita esclusivamente 

mediante uno dei sistemi individuati dalla predetta circolare: 

� mediante Web, quindi con PIN; 

� presentazione tramite Patronato; 

� presentazione tramite contact center multicanale. 
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L’INPS, con il messaggio in commento, ha precisato che tale modalità 

(telematica) vale esclusivamente per i dipendenti del settore 

privato. 

Infatti, per quelli del settore pubblico – con copertura assicurativa 

presso la gestione ex INPDAP - la relativa indennità economica è 

posta a carico dei datori di lavoro pubblici. 

Pertanto, le sedi dovranno dichiarare la propria incompetenza relativamente 

alle domande ricevute dai dipendenti pubblici e comunicare agli stessi il 

relativo provvedimento di incompetenza. 

 

Ad maiora 

 
 

   IL PRESIDENTE  
      Edmondo Duraccio  
 

 

 (*) Rubrica riservata agli iscritti nell’Albo dei Consulenti del 
Lavoro della Provincia di Napoli. E’ fatto, pertanto, divieto di 
riproduzione anche parziale. Diritti legalmente riservati agli 
Autori 
 
 
ED/FC 


