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         ORDINE DEI CONSULENTI DEL LAVORO  

        CONSIGLIO PROVINCIALE DI 

                              NAPOLI 

                                                       

 

NOTIZIE DALL’ORDINE N. 4/2010 

             

 

   Napoli   23 FEBBRAIO 2010 (*) 

 

SOTTOSCRITTO IL 19 FEBBRAIO SCORSO IL PROTOCOLLO 

D’INTESA CON L’INPS DI POZZUOLI SULLA SCORTA DELLE LINEE 

GUIDA APPROVATE DAL NOSTRO CONSIGLIO. TAVOLO 

CONGIUNTO DI CONFRONTO PERIODICO CON LA SEDE, LOTTA 

ALL’ABUSIVISMO, USO DELLA PEC, UTILIZZO DEL D.U.I. PER 

L’ACCESSO, DUE GIORNATE DI FRONT - OFFICE DEDICATE AI 

CONSULENTI DEL LAVORO. PREAVVISO AL CONSULENTE PER IL 

DURC IRREGOLARE. DISPONIBILITA’ AD UNO SPORTELLO 

VIRTUALE CON INAIL, AGENZIA DELLE ENTRATE ED EQUITALIA. 

ENTRERA’ IN VIGORE IL PROSSIMO 1 MARZO 2010. 

 

Come preannunciatovi nello scorso numero di questa rubrica, attraverso la quale oltre 

a ricevere le dovute informazioni istituzionali, potete facilmente verificare l’operativa 

incessante di questo Consiglio Provinciale, abbiamo iniziato i programmati incontri con 

INPS, INAIL, Agenzia delle Entrate ed Equitalia. 

Abbiamo inaugurato il nostro iter operativo  con l’INPS di Pozzuoli, ma sol 

perché ha risposto per prima alla nostra richiesta di incontro, dove, al termine di 

due pacate e costruttive riunioni, i nostri Consiglieri Delegati Granata e Gargiulo, 
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il 19 Febbraio 2010, hanno sottoscritto il Protocollo d’intesa con il Dott. Giovanni 

Nicoletti, Responsabile della sede di Pozzuoli assistito dai Funzionari Dott. 

Claudio Vettese, Direttore Vicario, Dott. Carlo Pareto, Responsabile dell’Area 

Comunicazione e Dott. Alfonso De Simone, Responsabile dell’Area UDP Aziende. 

I motivi che ci hanno spinto a “rinegoziare” (verbo non proprio consono se si pensa che 

l’INPS e l’Ordine dei Consulenti del Lavoro hanno il denominatore comune di una 

corretta prestazione ai beneficiari del rapporto giuridico previdenziale) sono stati dettati 

dalle grandi mutazioni legislative di questi ultimi mesi: in primis l’obbligatorietà della 

PEC nei rapporti con la P.A. a decorrere dal 29/11/2009 e l’introduzione, da parte 

del CPO di Napoli, del D.U.I. dal 1.1.2010 non disgiunti da un’attualità nella lotta 

all’abusivismo professionale e da una riorganizzazione dell’INPS sul territorio 

per cui è giusto che se ne possa discutere insieme nell’ambito di un tavolo 

congiunto di consultazione periodica. 

Da parte nostra, invece, anche la riaffermazione del concetto di “unicità della 

Pubblica Amministrazione” specie in relazione alla concessione dei codici di 

autorizzazione subordinati alla disamina dell’attività di altra Pubblica Amministrazione 

(es. il Centro per l’Impiego oppure l’Agenzia delle Entrate ai fini dei benefici di cui alla 

legge 407/90 mediante il codice di fruizione 5N), dell’uso,  ormai imperante, della 

telematica al quale non ci siamo mai sottratti e che, in uno con la semplificazione, 

costituisce una modalità tesa a rivoluzionare, in meglio, la Pubblica Amministrazione, 

del ruolo fondamentale della Categoria nell’ambito del rapporto giuridico 

previdenziale donde il notevole contributo da noi dato all’Istituto e, dulcis in fundo, 

della “certezza del diritto” nel senso che, come grandi utenti qualificati e legittimati, 

abbiamo bisogno dell’emissione di un provvedimento amministrativo a fronte di una 

nostra contestazione ad avviso bonario, cartella di pagamento o presa d’atto di 

qualsivoglia comunicazione di variazione, sospensione e cessazione d’attività. 
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C’è grande voglia di cambiamento. Lo stesso Ministro Renato Brunetta ne ha 

parlato al nostro 7° Congresso Nazionale: la P.A. al servizio del cittadino e non 

viceversa. 

Quante volte avete letto questi desideri anche attraverso la nostra penna ed il 

nostro pensiero. 

E, nel corso dei due incontri con i vertici dell’INPS di Pozzuoli, i nostri due colleghi 

Consiglieri hanno esposto le linee guida del CPO di Napoli nei rapporti con l’Istituto e 

che ricalcano i principi di “unicità della P.A.”, “uso della telematica”, “ruolo della 

Categoria nel rapporto giuridico previdenziale” e “certezza del diritto” : 

a) Abusivismo professionale; 

b) Programmazione di orari e corsie preferenziali, previo appuntamento, con i 

consulenti del lavoro; 

c) Uso della telematica nei rapporti con la Categoria;  

d) D.U.I. ; 

e) PEC; 

f) Sportello virtuale con INPS, INAIL, Agenzia delle Entrate ed Equitalia; 

g) Organizzazione dell’Istituto Previdenziale ed Assicurativo sul territorio; 

h) Controllo di Pin e Password rilasciato alle imprese e successivi adempimenti. 

Nello specifico dell’accordo, che per completezza vi alleghiamo, è stato previsto in 

primis di utilizzare, oltre alle alternative attività di front-office  ed ai canali  telematici 

previsti dal portale www.inps.it, esclusivamente il canale di comunicazione ed 

interlocuzione della posta elettronica certificata. 

Noi, Consulenti del Lavoro, adopereremo la nostra PEC istituzionale con il 

suffisso @consulentidellavoropec.it la quale è indice di provenienza categoriale. 

L’INPS di Pozzuoli, a sua volta, si è obbligata a prendere in considerazione, 

relativamente ai consulenti del lavoro, le sole comunicazioni  ricevute con PEC 

Istituzionale dell’Ordine ed al contempo ha messo a disposizione la PEC 

dell’Istituto: 
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direzione.subprovinciale.pozzuoli@postacert.inps.gov.it 

Essendo la PEC paragonabile, in tutto e per tutto, ad una Raccomandata con Avviso di 

Ricevimento, sarà cura, poi, del Direttore (o di chi ne fa le veci) ed in base al contenuto 

trasferirla all’area interessata per il provvedimento di competenza che sarà inoltrato 

al Consulente del Lavoro, sempre tramite PEC, nel termine di 10 giorni dal 

ricevimento della prima comunicazione- istanza. 

E’ noto che le pratiche “facilmente” trasferibili all’Istituto tramite PEC (e senza muoversi 

da studio, fare file estenuanti agli Uffici Postali) sono numerose ed in ciò abbiamo 

accumulato una esperienza importante poiché abbiamo, finora, utilizzato la nostra mail 

ordinaria in materia di rapporti con l’INPS aventi ad oggetto: Immatricolazione, 

Richiesta di attribuzione codici di autorizzazione, Comunicazione attestante 

l’avvenuta richiesta del DURC attraverso il canale tradizionale, Denunce di 

variazione, sospensione e cessazione, Contestazioni Note di Rettifica, Avvisi 

Bonari e Cartelle di Pagamento. 

Ora dovremo adoperare la PEC avendo cura di indicare sempre la denominazione 

della ditta, il numero di matricola e il motivo della richiesta, supportandola 

dall’allegazione di idonea documentazione in formato PDF o JPG.  

La Sede di Pozzuoli, come già visto, si è impegnata a dare risposta sempre tramite 

PEC, allegando il relativo provvedimento, entro dieci giorni dalla ricezione della 

comunicazione - istanza del Consulente del Lavoro. In mancanza sarà possibile inviare 

nuovamente la contestazione, con l’indicazione “sollecito Vs. riscontro alla nota del 

…..” ; 

Ma anche per il DURC, essendo una materia quasi nuova se sol si pensa che il 

Decreto Ministeriale di attuazione è dell’Ottobre 2007, abbiamo voluto impegnare 

l’INPS. 

Ed infatti, dopo la richiesta tramite i canali tradizionali, sarà possibile, sempre 

utilizzando il canale della PEC, sollecitarne l’emissione o chiedere informazioni circa 
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l’esistenza di cause ostative al rilascio di tale documento. Se il DURC è richiesto 

direttamente dall’Ente committente, l’eventuale esistenza di posizioni debitorie 

e/o cause ostative sarà comunicato dall’INPS di Pozzuoli direttamente al 

Consulente del Lavoro per la sistemazione dell’eventuale partita debitoria nei 

successivi due giorni. 

Per quanto riguarda l’annosa questione del “codice di autorizzazione 5N “, nulla 

abbiamo innovato rispetto al precedente accordo: sarà sufficiente trasmettere 

all’INPS di Pozzuoli, tramite PEC, la ricevuta della comunicazione telematica di 

assunzione. Poi subentrerà la consultazione fra Pubbliche Amministrazioni senza che 

il contribuente venga gravato da ulteriori ed inconcepibili oneri. 

La Sede INPS di Pozzuoli gestirà, tramite il Direttore, le varie comunicazioni pervenute 

e provvederà a: 

a) rispondere immediatamente nei casi più semplici ed eventualmente 

supportati da documentazione probatoria sufficiente per l’adozione del 

procedimento richiesto; 

b) segnalare al Consulente dell’Azienda nei confronti della quale soggetti 

terzi hanno richiesto il DURC alla sede INPS di Pozzuoli ovvero in tutti 

gli altri casi la sussistenza di cause ostative al rilascio fissando un 

eventuale appuntamento telefonico per la risoluzione della problematica 

prospettata;  

c) fissare per tutte le altre comunicazioni, istanze, prospettazioni ed 

interlocuzioni  la cui risoluzione non è possibile telematicamente  un 

eventuale appuntamento per la trattazione diretta della pratica. In ogni 

caso, l’INPS di Pozzuoli, fermo restando le normali operatività di front - 

office nelle ore di  funzionamento al pubblico della sede, dispone 

l’apertura degli uffici dedicata ai Consulenti del Lavoro per ottenere 
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informazioni e consulenza, nei giorni di Mercoledì e Venerdì  dalle 8,30 

alle 12,00.  

Siamo stati chiari anche sulla circostanza che nessuna modalità di prenotazione (id: 

i numeretti) deve essere promossa dall’Istituto. 

Non meno importante, infine, la disponibilità offerta dalla Sede INPS di Pozzuoli alla 

costituzione di uno sportello telematico unificato con la presenza di INAIL, Agenzia 

delle Entrate ed Equitalia Polis. 

Di ciò e degli incontri con le altre sedi vi terremo costantemente aggiornati, come 

sempre. 

E’ giusto, per lo spirito di collaborazione dimostrato, ringraziare il Dott. Nicoletti ed il 

suo “staff”. 

Ora spetta, come sempre, a Voi relazionarci sullo stato di attuazione del Protocollo 

quando questo sarà operativo dal prossimo 1 Marzo 2010. 

 

Ad maiora 

 

        IL PRESIDENTE 

             EDMONDO DURACCIO 

 

(*) Rubrica contenente informazioni riservate ai soli iscritti all’Albo dei 

Consulenti del Lavoro di Napoli. Riproduzione, anche parziale, vietata.  

 

ALL. 1  


















